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Antecedentes

=» La mejora de la seguridad de los medicamentos exige implantar multiples
practicas seguras en todas las etapas del sistema de utilizacién de los
medicamentos y precisa un abordaje multidisciplinar.

=» Para avanzar en esta mejora, se recomienda que un equipo multidisciplinar del
centro utilice periddicamente una herramienta de autoevaluacion proactiva
con el fin de:

* evaluar la seguridad de los procesos del sistema de utilizacion de los
medicamentos e identificar los puntos de riesgo y oportunidades de mejora.

* priorizar las practicas seguras a implantar.

* efectuar un seguimiento de los progresos.
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Antecedentes

Cuestionario de autoevaluacion
~" dela’seguridad del sistema de

de los medicamentos.

2007
Version |
257 items de evaluacion
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Estudios nacionales en 2007 y 2011
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Versién espaiiola T (2018)

Medica
for Hospitals, por el ISMP-Espana

2018

Version Il
265 items de evaluacion
(140 actualizados)
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Objetivos

* Principal:

Evaluar la situacion actual de la implantacion de practicas seguras
de medicamentos en los hospitales espanoles.

 Secundario:

Fomentar la realizacidon de una evaluacion de la seguridad del
circuito de utilizaciéon de medicamentos en los hospitales por un
equipo multidisciplinar.
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Métodos

* Cumplimentacion del “Cuestionario de autoevaluacion de la seguridad del sistema de
utilizacién de los medicamentos en los hospitales. v II”, desde 1/10/2021 — 30/9/2022.
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* 10 elementos clave (265 items de evaluacién):

I.  Informacion sobre los pacientes

Il. Informacion sobre los medicamentos

lll. Comunicacion de las prescripciones y de otro tipo de informacion
sobre la medicacién

IV. Etiquetado, envasado y nombre de los medicamentos

V. Estandarizacion, almacenamiento y distribucion de los medicamentos

Im_.im;..‘::u.h.?....@{.;;:.?m VI. Adquisicidn, utilizacidn y seguimiento de los dispositivos de
Versién espaiiola I1 (2018) administracion

Adaptacion del ISMP-Medication Safety Self-Assessment®

i e VII. Factores del entorno y recursos humanos

= foi b VIIl. Competencia y formacion del personal
— S IX. Educacion al paciente
X. Programas de calidad y gestion de riesgos
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Cumplimentacion y valoracion
e Cumplimentacion por un equipo multidisciplinar.

* Valoracion de cada item de evaluacion segun su grado de implantacion en el hospital:

No se ha realizado ninguna iniciativa para implantarlo
Ha sido considerado, pero no implantado
Parcialmente implantado en algunas o todas las areas, pacientes, medicamentos o profesionales

Completamente implantado en algunas areas, pacientes, medicamentos o profesionales

m O O ® >»

Completamente implantado en todas las areas, pacientes, medicamentos o profesionales

* El ISMP ha asignado a los items de evaluacion diferentes puntuaciones segin su
efectividad e impacto sobre la seguridad.

* Registro en una aplicacion informatica que facilita la valoracién de las respuestas
y la comparacién con la informacién agregada de otros centros.
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Resultados
=>Participacion en el estudio: 131 hospitales de 15 CC.AA.
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Resultados

=>» Caracteristicas de los hospitales participantes (n=131)

Participantes

Caracteristicas

n %

Numero de camas
<199 camas 48 36,6
200- 499 camas 46 35,1
> 500 camas 37 28,2
Dependencia funcional
SNS y otros publicos 112 85,5
Privados 19 14,5
Finalidad asistencial
General 108 92,5
Otros 23 5,0
Docencia
Con docencia 124 94,7
Sin docencia 7 5,3
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Resultados

=> Situacion global de implantacion de practicas seguras

Cuestionario completo

(n= 131 hospitales)

Puntuacién media alcanzada 898,2
Puntuacién maxima alcanzable 1.566
Porcentaje sobre el valor maximo 57,4 %

(Rango: 32,7%- 90%)

AMPLIO MARGEN DE MEJORA
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Resultados

=2 Elementos clave (% sobre el valor maximo)

100

% sobre el valor maximo posible
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Resultados

=» Elementos clave con valores mas bajos (% sobre el valor maximo)

oy gy

Estandarizacion, almacenamiento y distribucién

100 7
Informacidn sobre los medicamentos Dispositivos para la administracion de los medicamentos
[ 2 \ |
Informacién sobre los pacientes Competencia y formacion de los profesionales
£ 70,2 69,5 —
3 65,2
S 58
~ 50 57,6
o
<
>
©
g 25 -
[}
%]
X
0 T T T T T T T T
| Il ] v \% Vi Vil VIl IX X Total
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Resultados

=» Elementos clave con valores mas altos (% sobre el valor maximo)

oy gy

Etiquetado, envasado y denominacién Factores entorno y recursos humanos
Comunicacion de las prescripciones y de
informacién sobre la medicacién Educacion al paciente
<]
2 75 . - .
o Programas de calidad y gestion de riesgos
£
E —
57,3 9 |
5 07— 549 52,3
T 48
>
©
[4)
5 25 +—
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w
X
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Resultados

=» Elementos clave: resultados comparativos con el estudio espanol de 2011

o
oy gy

Etiquetado, envasado y denominacién

Comunicacion de las prescripciones y de

informacién sobre la medicacién Competencia y formacion de los profesionales

75

50

25

% sobre el valor maximo posi

| 1 Il v \% \4 Vil Vil IX X  Total

m Espafia 2011 (n=165 hospitales) Version | *
m Espafia 2022 (n=131 hospitales) Versién Il

* https://seguridaddelpaciente.es/resources/documentos/evolucion_practicas_seguras_medicamentos.pdf

67 Congreso Nacional SEFH - Sociedad Espanola de Farmacia Hospitalaria



O,
‘\g“as Ay,

sefh @ RefoRMU|ATE
Resultados

= Elementos clave: resultados comparativos con el estudio espanol de 2011

0
SR202.0)
o

0K 9241

Estandarizacién, almacenamiento y distribucion

100

Factores entorno y recursos humanos

75

50

25

% sobre el valor maximo posible

| I Il v \% Vi Vil Vil IX X Total

m Espafia 2011 (n=165 hospitales) Versién | ¥
m Espafa 2022 (n=131 hospitales) Versiéon Il

* https://seguridaddelpaciente.es/resources/documentos/evolucion_practicas_seguras_medicamentos.pdf
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Resultados

=» Elementos clave: resultados comparativos con EE.UU.

oy gy

Estandarizacion, almacenamiento y distribucion

100

Dispositivos para la administracidon de los medicamentos

Competencia y formacion de los profesionales

N
(6]

71

% sobre el valor maximo posible
N Ul
(6] o

o

| l " v \Y VI Vil Vil IX X Total

m Espafia 2022 (n=131 hospitales) Version Il
m EE.UU. 2011 (n=1310 hospitales) Versidon 1%
* Vaida AJ, et al. Jt Comm J Qual Patient Saf. 2014;40(2): 51-67.
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Resultados

= [tems de evaluacion: medicamentos de alto riesgo

96 y 97. Estandarizacion de concentraciones IV en adultos y pediatria
98. Preparacion en farmacia de soluciones IV estandarizadas

35. Definicion de la lista y difusion de practicas
36. Protocolos, guias 120. Restriccidn de concentrados de potasio

38. Alertas informaticas de dosis maximas 123. Restriccidn de bloqueantes neuromusculares

150. Administracion mediante bombas de infusion inteligentes

205. Informacion al paciente al alta sobre medicamentos de alto riesgo
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Resultados

= items de evaluacion: conciliacion de la medicacion

oy gy

24. Conciliacion de la medicacion al ingreso hospitalario
25. Conciliaciéon en traslados dentro del hospital

26. Conciliacidn al alta hospitalaria

28. Conciliacion en pacientes ambulatorios (urgencias, etc.)

100

75

% sobre el valor maximo posible

24 25 26 28
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Resultados

= items de evaluacion: educacion a pacientes y familiares

209. Los farmacéuticos informan a los pacientes externos sobre

201. Se resuelven las dudas de los pacientes los nuevos medicamentos
207. Se insiste en que los pacientes mantengan una lista con sus medicamentos 211. Se encuentra disponible informacién escrita para los
204. Los farmacéuticos proporcionan informacion al alta hospitalaria pacientes externos sobre los medicamentos de alto riesgo
205. Se proporciona informacion al alta sobre medicamentos de alto riesgo
100
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Resultados

= items de evaluacion: validacién /incorporacion del farmacéutico

44. Validacion farmacéutica de las prescripciones iniciales

46. Incorporacion del farmacéutico en unidades de hospitalizacion

47. Incorporacion del farmacéutico en urgencias o unidades de pacientes ambulatorios
204. Informacion a pacientes al alta hospitalaria

174. Dotacion suficiente de farmacéuticos
especialistas para trabajar en areas clinicas

75

% sobre el valor maximo posible

44 46 a7 204 174
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Resultados

= items de evaluacion: incorporacion de nuevas tecnologias

oy gy

57. Prescripcion electronica con sistemas de soporte
73. Registro electrénico de administracion
150. Bombas de infusion inteligentes

(al menos para medicamentos de alto riesgo) 255. Lector de cdigos en la dispensacién

l 258. Lector de cddigos en la administracion

% sobre el valor maximo posible

57 73 150 255 258

67 Congreso Nacional SEFH - Sociedad Espanola de Farmacia Hospitalaria



SO N,
RE°0 N,
& %,
& %

RefoRMULa

2
O 9291

R
el

Conclusiones

=>» El estudio ha promovido la utilizacidon del cuestionario de autoevaluacion por los hospitales
y, con ello, el analisis y revision de todos los procesos del circuito de utilizacion de los
medicamentos, incentivando a los profesionales a implantar medidas de mejora.

=>» Los resultados obtenidos indican que se han producido avances en el grado de implantacion
de practicas seguras en los hospitales espafoles, pero que hay un amplio margen de mejora.

=>» Numerosas practicas seguras de eficacia probada que estdan recomendadas por la
Organizaciéon Mundial de la Salud, organizaciones expertas y por la SEFH siguen estando
escasamente implementadas.

=>» Es necesario seguir trabajando alineados con el Plan de Accion Mundial para la Seguridad
del Paciente, con el fin de lograr que la utilizacion de los medicamentos esté exenta de
riesgos en nuestros hospitales.
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