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6 líneas estratégicas:
- Desarrollo organizativo
- Evidencia científica en la práctica clínica
- Prácticas de seguridad
- Atención Farmacéutica
- Docencia
- Investigación

¿QUÉ ES EL RETO 2030?



FOCOS:
➢ LA PRÁCTICA
➢ LA ORGANIZACIÓN
➢ LOS PROFESIONALES
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7 Coordinadores
32 Colaboradores
7 Consultores                       

20 RETOS PARA SEFH 2030
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RETO 1 Participación activa en el proceso asistencial del paciente a través de la integración de equipos multidisciplinares y unidades asistenciales. 

RETO 2 Cultura de formación y capacitación como pilares del desarrollo profesional. 

RETO 3 Garantizar la continuidad de la Atención Farmacéutica a lo largo del proceso asistencial. 

RETO 4 Evaluación, posicionamiento y protocolización terapéutica como base de la Atención Farmacéutica

RETO 5 Cultura de investigación como motor de cambio.

RETO 6 Favorecer el empoderamiento y capacitación del Técnico en Farmacia (TEF). 

RETO 7 Bienestar y desarrollo de los profesionales del SFH. 

RETO 8 Incorporar herramientas para la optimización e individualización de la farmacoterapia. 

RETO 9 Avanzando en la transformación digital de la Farmacia Hospitalaria. 

RETO 10 Liderar programas y actividades de seguridad clínica. 

RETO 11 Compromiso con los principios de la humanización de la asistencia sanitaria.

RETO 12 Conectando la Farmacia Hospitalaria con paciente y ciudadano. 

RETO 13 Alianzas y estrategias entre la Farmacia Hospitalaria y su entorno. 

RETO 14 Potenciar actividades de elaboración y preparación de medicamentos. 

RETO 15 Preparados para problemas de salud global emergentes/reemergentes. 

RETO 16 Alinear las actividades de los SFH con los objetivos de desarrollo sostenible (ODS). 

RETO 17 Responsabilidad definida en el desarrollo del proceso, seguimiento e implicación de terapias avanzadas y personalizadas. 

RETO 18 Innovación abierta. 

RETO 19 Contribución a la sostenibilidad del sistema sanitario. 

RETO 20 Indicación y adecuación farmacoterapéutica.
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¿Qué llevamos en la mochila 
?

Área logística

Dispensación

Área reenvasado

Elaboraciones no estériles

Elaboraciones estériles ?

Elaboraciones peligrosos ?

Unidades PEX ?
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¿ Hacia dónde vamos?

Nuevas áreas terapéuticas

Calidad

Nuevas tecnologías, salas blancas

Telefarmacia

Complejidad de la farmacoterapia

Seguridad
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Estructura del reto:

1.DEFINICIÓN

2.OBJETIVOS: qué hacer desde la perspectiva

• Farmacia Hospitalaria​
• Pacientes
• Entorno

3.ESTABLECER ESTÁNDARES: acciones para realizar el reto

4.HERRAMIENTAS Y RECURSOS necesarios para alcanzar los estándares

•Formación /Docencia
•Investigación
•Tecnología
•Gestión de personas
•Procesos

5. BIBLIOGRAFIA: publicaciones y/o best practices
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FAVORECER EL EMPODERAMIENTO Y CAPACITACIÓN DEL TÉCNICO EN FARMACIA (TEF)
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FAVORECER EL EMPODERAMIENTO Y CAPACITACIÓN DEL TÉCNICO EN FARMACIA (TEF)
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RESULTADO
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Claves del éxito

✓ COMPROMISO
✓ CAPACITACIÓN
✓ COLABORACIÓN
✓ ADAPTACIÓN CAMBIO
✓ CONFIANZA



Gracias por su atención
eva.negro@salud.madrid.org
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MAPA COMPETENCIAS
¿Qué TEF necesitan los SFH ?

CONOCIMIENTOS:

▪ farmacología

▪ patologías

▪ posología

▪ galénica

▪ calidad

▪ seguridad

▪ …

HABILIDADES Y DESTREZAS:

▪ trabajo en equipo

▪ comunicación pacientes y profesionales

▪ TIC, automatización, robotización

▪ docencia

ACTITUDES Y VALORES:

▪ riguroso y exigente en la implementación de PNT

▪ corresponsabilidad

▪ comprometido con la formación continuada 

▪ ética personal y profesional

▪ humanización



Visión del Técnico del futuro: RETO 2030

MAPA COMPETENCIAS

https://www.moh.gov.sg/hpp/all-healthcare-professionals/guidelines/GuidelineDetails/competency-standards





Incluye 2 módulos profesionales 
propios

• Farmacia Hospitalaria     
(85h)

• Inglés técnico para 
grado medio

Incluye 1 módulo profesional 
propio

• Inglés técnico para 
grado medio

2017

http://images.google.es/imgres?imgurl=http://enciclopedia.us.es/images/3/35/Bandera_de_la_Comunidad_de_Madrid.png&imgrefurl=http://enciclopedia.us.es/index.php/Bandera_de_la_Comunidad_de_Madrid&usg=__ejB-A2_PPo2APJdTi0a0foUrhmE=&h=216&w=339&sz=3&hl=es&start=1&tbnid=I1Ow2Zkg_4z0JM:&tbnh=76&tbnw=119&prev=/images?q=bandera+de+la+comunidad+de+madrid&gbv=2&hl=es&sa=G
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✓COMPROMISO
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2011- 1er curso
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25% prácticas 
centros trabajo

✓CAPACITACIÓN
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