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n CONTEXTO

Media edad a nivel mundial: 30 afos

Espafia puesto 17: edad media 43,9

Mo data 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55

* El 40% de los profesionales sanitarios >50 afios; » i
* En 2025 entre 30-40% no estaran en activo
* Reto convivencia 4-5 generaciones
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tesefh PERFILES POR GENERACIONES

g’ Nombre A~ la Generacon

Hasta 1964

Paz y explosion demografica

Rasgo Caracteristico

Ambicion




tesefh PERFILES POR GENERACIONES

Generacidn x

19465-1980

Crisis del 73 y Transicion

Rasgo Caracteristico

Obsesion por el éxito

Nifiez andlaga y adultez digital

Facil odoptacidn o los combios
tecnolagicos

[ ] 1 :
Gusta por las manifestaciones
PP | ]



tesefh PERFILES POR GENERACIONES

neracon

a\e"p ¢ Millenials

Entorno Historico

Generacion Y

Milenials
1981-1996

Inicio de la Digitalizacion

Alto uso de dispositivos
midviles

Rasgo Caracteristico

Frustacion

Alto manejo de las TIC

-
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Rechozo o los medios
trodicionoles




\“\ sefh PERFILES POR GENERACIONES

aneracon
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eneracién Z 6
N
i Entorno Historico

Multitareos

Acceso ainternet

Expansion Masiva Internet

Alte monejo de las TIC

Generan nuevos
contenidos

214 [6)

Redes socioles, principal
medio de comunicacian

Rasgo Caracteristico

Irreverencia




e sefh

ad Espariola

2

Farmacia Hospitalaria

¢Qué aporta a las organizaciones
la diversidad generacional?

Maximizar experiencia y conocimientos

Mejora de la imagen de la compaiiia

69

A CORUNA

Innovacion y creatividad

Retencion de talento

Mas agilidad
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Generacion x

1965-1980

Generacién Y
Milenials
1981-1996

7\

L

Generacién Z
desde 1997

MOTIVACION

- Reconocimiento
- Ser consultores
- Ser mentores

- Estimular creatividad
- Libertad en trabajo
- Feedback continuo

- Flexibilidad horaria
- Oportunidad aprender
- Ser escuchados

- Causas sociales

- Trabajar por objetivos

- Proyectos simultaneos

- Nuevos sistemas trabajo

RECOMPENSA

- Mejorar estilo vida
- Hedonismo

- Tiempo libre
-€

- Coaching/Mentoring
- Viajar

- Tecnologia
- Intercambios exteriores



SITUACION DE LOS SERVICIOS
DE FARMACIA HOSPITALARIA
EN ESPANA:

Infraestructura,recursos y actividad

ELLBROBLANCO
sssss =*‘ DE LA FARMACIA 20
Hasta 1564 HOSPITALARIA 22

321/8,23% = |

1965 -1980

30 FH 1-252/32,12% iy

i <h

2.025 /51,95%
A partir 1997

300/7,7% g

EPublico W Privado

0 200 400 600 800 1000

Respecto 2019, la profesion se rejuvenece, el 66%

CONGRESO P : 3
6 9 NACIONAL de los farmacéuticos tienen entre 30-50 arios y
FARIACA RSFTAAT sélo un 5% es mayor de 61 afios.
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>x‘c§efh ENCUESTA INTERGENERACIONAL FARMACIA HOSPITALARIA

> Diseno del formulario en Google Forms: 20 preguntas, escala Likert
rango 1-10 y preguntas con opciones de respuesta predefinidas y
seleccién multiple, en tres bloques: datos demograficos, ambito
general socio-laboral y ambito profesional.

> Encuesta validada en un grupo focal y difundida por lista de
distribucién de correo y redes sociales (X, Instagram) entre socios
de la SEFH que trabajan en SFH.

> Plazo respuesta 16-29 enero 2024.

Analisis resultados: febrero 2024. Pruebas estadisticas ANOVA y
Kruskal-Wallis.




e sefh Participacion y representatividad
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"o ‘ La participacion en la encuesta fue del 16% con un perfil
C e representativo en edad, sexo y puesto de trabajo de los FH.
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e sefh Ambito general socio-laboral (1)
T pmen..

* variabilidad dentro de los grupos

- ElI 66,1% recomendaria su hospital a cualquier profesional @ - |
sanitario, sin diferencias entre generaciones o sexos. +

- E1 63,6% recomendaria su SFH. Hay diferencias significativas™:
v" entre generaciones X-Milenial (p=0,002)

Recomendacién Servicio

v’ sexos: 7,9 mujeres vs 7,2 hombres (p=0,004). .

v categoria: flos jefes | los FIR L ‘ R
- El buen clima laboral (69,0%) y el balance vidaltrabajo
2500 (48,1%) son los aspectos mas valorados por todos los
2000 grupos (no significativo). Se encuentran diferencias
significativas en horario y autonomia, menos valorados
e I por los jovenes, vs docencia y reconocimiento mas
- I I valorados.
” e s N b‘M'"e"'Z'tb z - Sexos:thombres, salario e investigacion

crotnisocucmanopeRson s mujeres, participacion grupos trabajo




Ambito general socio-laboral (II)

Importacia Aspectos Sociales

Baby Boomer
GENERACION

Los aspectos sociales, puntuados sobre 10, obtienen
una mediana alta en todas las generaciones 9, sin
diferencias estadisticamente significativas. Por sexos,
las mujeres valoran mas p<0,001.

En los aspectos medioambientales, mediana 8-8-7-8
hay diferencias estadisticamente significativas
(p=0,042). Entre generaciones X-Milenials y X-Z.

Por sexos, las mujeres valoran mas p<0,05.

El coste de la vida preocupa mucho (por encima de
8) al 80,6%, con diferencias significativas entre
generaciones (p=0,004). No diferencia por sexos.

GENERACION




e seth Ambito profesional (1)
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Por generaciones:

Milenials: f§ conciliacion, inestabilidad
responsabilidad, exigencia

Z: 1 horario y salario

BB: I clima laboral

Por sexos: a los hombres' el salario

Por puesto: becarios y FIR 1 el salario
jefes T responsabilidad

¢ Qué le preocupa de ?

25,00 4

20,00

15,00

10,00

Baby Boomer Millenial

= Estres m Problemas com acion = Conciliacidn vida privada m Inestabilidad

cuencias relativas (%)

@
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No S|gn|f|cat|vo p<0,01 p<0,001




Ambito profesional (11): MOTIVACION

Medir resultados en salud

g X:Tmedir resultados, eficiencia
139 (224 %) investigacion
300 (48:4 %) p<0,005 Z: visibilidad FH

280 (45,2 %)
160 (25,8 %) p<0,001
154 (24,8 %)

Potenciar al farmacéutico...
Cumplimiento de los plan... 20 (3,2 %)
Eficiencia del sistema

Refuerzo del liderazgo y I...

Visibilidad del FHen las...

Humanizacién

Por sexos: mujeres mayor
motivacion por mejorar la
asistencia y la humanizacion.

Mejorar la asistencia al p... 507 (81,8 %)

Investigacion 96 (15,5 %) p<0,001

0 200 400 600

Motivacién de investigar ==
Mejorar la asistencia al pact p<0,01
Motivacién de humani p<0,01
Visibilidad del FH en [a sociedad mE e —

Refuerzo del liderazgo e imagen del FH en Hospital H ...

Eficiencia del sistema: mm
Cumplimiento Planes de salud/Contratos de gestion s

Potenciar farmacéutico técnico-evaluador HE————

O o e

/,/!’ Q Resultados en salud I
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Tr B Femenino N=454 B MasculinoN=163 (o,  10% 20% 30% 40% 50% 60%

70% 80% 90%



X sefh Ambito profesional (lIl): AREA RESPONSABILIDAD FH
TN pee

a0 o ¢ Cambiaria de area de responsabilidad?

70,00% m HOMBRES m MUJERES SI' 22 4% gIObaI
. y

60,00%
50,00%
40,00%
30,00% 0
32,4 %
10,00% . .

0,00% ] Hm — . -

Clinica Elaboraciones Logistica Transversales Gestion Investigacion p<0'01
V)
19,5 %

H o

mos El valor p=0,002 indica que hay una asociacién
estadisticamente significativa entre el deseo de cambio de
areay las dreas actuales de trabajo.

Las areas de logistica, elaboraciones y transversales
presentan una mayor prevalencia del grupo “Desea cambio”.
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Frecuencias relativas (%)
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B Ambito profesional (1V): VALORACION ESTADO FH
N picdcoota N

Diferencias significativas entre generaciones, medianas 8-8-7-7 p<0,001

Dos bloques: BB-X, Milenials-Z con diferencias
Por sexo: no hay diferencias significativas

10 1 ] —
I
u‘; |tl’?' |
B
q 6
c
‘.g ]
E 4 [
s
CONGRESO 27
NACIONAL
SOCIEDAD ESPANOLA DE
FARMACIA HOSPITALARIA 0 : . : .
A CORUNA T7=19:0CT 24 Baby Boomer X Millenial z

GENERACION

o

6,95

?

7,24




Ambito profesional (V): RETOS DE FUTURO

Diferencias significativas por generaciones y puesto trabajo p<0,01

No diferencias por sexo
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Becario/Investigador
Farmacéutico Especialista Adjunto
FIR

Jefe Seccion

Jefe Servicio




Diferencias
significativas
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DIVERSIDAD

PREOCUPA

MOTIVA

NECESIDAD

RETO FUTURO

SISTEMAS REGISTRO
E BB CLIMA LABORAL ;
< PLANES COMUNICACION ’
: DIGITALIZACION
MEDIR RS
R X
A EFICIENCIA
C| CONCILIACION ]
! MILENIAL ||\ ccrrBILIDAD SUPERESPECIALIZACION
E y4 HORARIO VISIBILIDAD DOCENCIA INTEGRACION EQUIPOS
S SALARIO INVESTIGACION
S MASCULINO SALARIO CONTROL GASTO
E
A FEMENINO MEJORAR ASISTENCIA PLANES COMUNICACION
© HUMANIZACION
MEDIR RS TECNOLOGIA

JEFES RESPONSABILIDAD EFICIENCIA SISTEMAS REGISTRO
P LIDERAZGO FH PLANES COMUNICACION DIGITALIZACION
U
E ADJUNTOS HUMANIZACION
S INESTABILIDAD
T FIR VISIBILIDAD SOCIAL DOCENCIA INTEGRACION EQUIPOS
0

BECARIOS SALARIO INVESTIGACION




‘ Sociedad Esparola
de Farmacia Hospiialaria

La encuesta ha identificado diferencias intergeneracionales en aspectos
medioambientales, valoracion del clima laboral, preocupacion por la
inestabilidad y la conciliacion, expectativas profesionales y retos de
futuro.

Estos datos nos pueden ayudar a disefar estrategias para conseguir
alinear a los profesionales del SFH potenciando y complementando el
perfil de cada generacion.

CONGRESO
NACIONAL

A CORUNA 17-19 OCT 24



69

CONGRESO
NACIONAL

SOCIEDAD ESPANOLA DE
FARMACIA HOSPITALARIA

\5 cARMACYS “3% A CORUNA
;360 ¢ 17-19 OCT 24

Gracias por su atencion

eva.negro@salud.madrid.org

sefh

S d E
de Farr ia Hospitalaria
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