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 Recomendaciones de uso.

 Glosario de términos.

 Repositorio de variables.

 Herramienta de cálculo.

















Hospital General Universitario Gregorio Marañon
Hospital Universitario Ramon y Cajal
Hospital Universitario La Paz
Hospital Reina Sofia
Complejo Hospitalario de Navarra
Hospital General Universitario de Elda Virgen de la Salud
Hospital Universitario de San Juan
Hospital General Universitario de Castellón
Hospital Universitari i Politècnic La Fe
Complejo Hospitalario Universitario de Cáceres
Hospital da Costa Burela (da Mariña)
Complejo Hospitalario Arquitecto Marcide-prof. Novoa Santos
Complejo Hospitalario Universitario de A Coruña
Complejo Hospitalario Universitario de Vigo
Hospital San Pedro
Hospital de Urduliz- Alfredo Espinosa
Hospital Universitario Galdakao-Usansolo
Hospital Universitario Donosti a
Hospital Valle del Nalón
Fundación Hospital de Jove
Hospital del Oriente
Hospital Universitario Los Arcos del Mar Menor
Hospital General Universitario Reina Sofía de Murcia

Centro Centro
Hospital Universitario de Puerto Real
Hospital Universitario Virgen de Valme
Hospital Universitario Virgen de la Victoria
Hospital Regional Universitario de Málaga
Hospital Clínico Universitario Lozano Blesa
Hospital Universitario Miguel Servet
Hospital de Manacor
Hospital Comarcal D´Inca
Hospital Universitario Son Espases
Hospital Insular Nuestra Señora De Los Reyes
Hospital Universitario Marqués De Valdecilla
Hospital de León
Hospital General Universitario Ciudad Real
Hospital Universitario de Guadalajara
Hospital Universitari Arnau De Vilanova de Lleida
Hospital del Mar
Hospital Universitario Vall d'Hebron (infantil)
Hospital de la Santa Creu i Sant Pau
Hospital Universitario Vall d'Hebron
Hospital Universitario Fundación Alcorcón
Hospital Universitario Puerta De Hierro



















VALIDACION CUADRO DE MANDO DE INDICADORES DE TELEFARMACIA

• Se han validado de manera consensuada todas las características del 
Cuadro
de Mandos de Indicadores de telefarmacia.

• Los indicadores requieren una lectura exhaustiva para su correcta 
interpretación,  utilización y aplicación práctica.

• De todas las dimensiones analizadas, la usabilidad es la menos valorada.
• Se ha identificado un desafío significativo relacionado con la recopilación de 

datos  para la medición de indicadores, especialmente en lo que respecta a 
aspectos  transversales y seguimiento farmacoterapéutico.

• Se ha identificado la necesidad de contar con recursos humanos y 
tecnológicos  adecuados.

• Se ha considerado necesaria la selección de un número menor de 
indicadores  esenciales, que sean accesibles
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Gracias por su atención
luis.margusino.framinan@sergas.es
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